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UMOWA zawarta w dniu __________________ w _________________________ pomiędzy:  
 
Hexa Dochodzenie Odszkodowań Sp. z o.o., ul. Zagójska 9, 04-160 Warszawa, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego przez Sąd Rejonowy dla M. St. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 
0000182084, kapitał zakładowy 100.000,00 zł., NIP 525-228-13-14, Regon 015534537, zwanym dalej Usługodawcą,  
 
a 
 
Panią/em ______________________________________________ zamieszkałą/ym  ________________________________________   
Telefon _____________________________  e-mail _______________________________________________ numer rachunku bankowego 
_____________________________________________________________________________________ zwanym dalej Klientem.  

 
§ 1  - Przedmiot umowy 

 
1. Klient zleca Usługodawcy podjęcie wszelkich działań (Usługa) wobec _____________________________________ (Dłużnik) 

mających na celu wyegzekwowanie wszelkich kwot (Odszkodowanie) należnych Klientowi z tytułu szkody powstałej dnia 
____________________ polegającej na _______________________________________________________ . 

 
§ 2 - Wynagrodzenie 

 
1. Z tytułu świadczenia Usług, Klient zapłaci Usługodawcy określone procentowo wynagrodzenie (Wynagrodzenie) w kwocie netto 

stanowiącej __________________ (słownie ___________________________________________________ procent) Odszkodowania. 
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w punkcie 1 niniejszego paragrafu zostanie zwiększone o 5 punktów procentowych dla 

Odszkodowania zapłaconego po skierowaniu przez Usługodawcę za zgodą Klienta sprawy na drogę sądową. 
3. Do kwoty Wynagrodzenia określonego w punkcie 1 oraz 2 niniejszego paragrafu dolicza się podatek VAT. 
4. Zapłata Wynagrodzenia należnego Usługodawcy nastąpi w terminie 5 dni od daty otrzymania Odszkodowania przez Klienta. 
5. Usługodawca przekaże Odszkodowanie Klientowi po potrąceniu Wynagrodzenia w terminie 5 dni od daty otrzymania Odszkodowania. 
6. Każda wypłata całości lub części Odszkodowania przez Dłużnika dokonana po podpisaniu niniejszej umowy,  uważana jest za efekt 

pracy Usługodawcy i z tego tytułu Usługodawcy przysługuje Wynagrodzenie.  
7. Klient upoważnia niniejszym Usługodawcę do wystawienia faktury VAT bez jego podpisu. 

 
§ 3 - Obowiązki Stron 

 
1. Usługodawca zobowiązuje się rozpocząć świadczenie Usług niezwłocznie oraz do działania z należytą starannością, z uwzględnieniem 

profesjonalnego charakteru swojej działalności. Usługodawca w swoim działaniu jest samodzielny, w szczególności dokonanie przez 
Usługodawcę konkretnych czynności nie wymaga uzyskania każdorazowej zgody Klienta. Usługodawca nie jest zobowiązany do 
weryfikacji prawdziwości, rzetelności i kompletności przedstawionych mu przez Klienta danych i informacji.  

2. W przypadku skierowania sprawy na drogę sądową, wszelkie koszty sądowe (wpis sądowy, zaliczki na  poczet biegłych i 
korespondencji oraz inne wydatki, do spełnienia których powód zostanie wezwany przez sąd) obciążają Klienta. W przypadku 
przegrania sprawy, lub odpowiedniego orzeczenia sądu, Klient ponosi wszelkie wskazane w orzeczeniu koszty procesu.   

3. Skierowanie sprawy na drogę postępowania sądowego wymaga zgody Klienta. Uważa się, że udzielenie pełnomocnictwa procesowego 
przez Klienta, jest tożsame z wyrażeniem zgody na skierowanie sprawy na drogę sądową. 

4. Klient upoważnia Usługodawcę do zawarcia w imieniu Klienta ugody dotyczącej Roszczenia.  
 

§ 4 - Rozwiązanie umowy 
 
1. Klient ma prawo do rozwiązania umowy bez okresu wypowiedzenia w terminie do 10 dni od daty zawarcia umowy. Po tym terminie 

zastosowanie ma § 4 ust 2 umowy. 
2. Strony mają prawo do rozwiązania Umowy w każdym czasie, z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia, z 

zastrzeżeniem, iż w takim przypadku Usługodawcy przysługuje Wynagrodzenie, jeżeli Odszkodowanie zostało zapłacone w okresie 
obowiązywania/wypowiedzenia umowy. 

3. Rozwiązanie Umowy jest równoznaczne z wypowiedzeniem przez Klienta udzielonych pełnomocnictw i upoważnień.  
 

§ 5 - Postanowienia końcowe 
 
1. Zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z późniejszymi 

zmianami) Klient wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych zawartych w Umowie oraz przekazanych dokumentach w celu jej 
realizacji oraz w celach statystycznych, przez administratora danych osobowych – Hexa Dochodzenie Odszkodowań Sp. z o.o. z 
siedzibą w Warszawie. Jednocześnie oświadcza, że dane osobowe podał dobrowolnie i został poinformowany o prawie wglądu do 
swoich danych oraz prawie do ich poprawiania. 

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego. 
3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  
 
 
 
 
  Podpis Usługodawcy        Podpis Klienta  


