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UMOWA O WSPÓŁPRACY 
 

Zawarta w dniu __________ roku w Warszawie, pomiędzy: 
 
1. Hexa Dochodzenie Odszkodowań Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą Warszawie, ul. 

Zagójska 9, 04-160 Warszawa, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
przez Sąd Rejonowy dla M. St. Warszawy, XIX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS 0000182084, NIP 525-228-13-14, kapitał zakładowy 100.000,00 zł. zwaną dalej 
„Zleceniodawca”,  

 
a 
 
2. ___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________
___________________________________  zwanym dalej Przedstawiciel 

 
 
zwana dalej „Umową”. 
 

§ 1  
Przedmiot umowy 

 
1. Zleceniodawca w ramach prowadzonej przez siebie działalności obsługuje osoby poszkodowane 

(„Klient”), reprezentując je w zakresie dochodzenia roszczeń („Usługi”) od zakładów ubezpieczeń i 
innych podmiotów odpowiedzialnych za powstanie szkody („Dłużnik”). 

2. W związku z prowadzoną działalnością Zleceniodawca zawiera każdorazowo umowę z Klientem 
(„Umowa z Klientem”). 

3. W związku z zawartą Umową z Klientem Zleceniodawcy przysługuje od Klienta wynagrodzenie 
określone każdorazowo w zawartej Umowie z Klientem, które stanowi procentową wartość 
Odszkodowania zapłaconego Klientowi przez Dłużnika („Wynagrodzenie”). 

4. Przedstawiciel zobowiązuje do pozyskiwania Klientów i zawierania Umów z Klientem w imieniu i na 
rzecz Zleceniodawcy.  

5. Prowizja Zleceniodawcy przewidziana w umowie z Klientem nie może być niższa niż 15 % oraz wyższa 
niż 30%, chyba że Przedstawiciel uzyska zgodę od Zleceniodawcy. 

 
 

§ 2  
Wynagrodzenie 

 
1. Wynagrodzenie Przedstawiciela („Wynagrodzenie Przedstawiciela”) stanowić będzie prowizja w 

wysokości 30% (trzydzieści procent) wartości Wynagrodzenia. 
2. Zleceniodawca od kwoty rachunku brutto dokona stosownych potrąceń (składki ZUS, zaliczka na 

podatek dochodowy). 
3. Wynagrodzenie Przedstawiciela płatne będzie na podstawie rachunku wystawionego przez 

Przedstawiciela w terminie 7 dni od daty otrzymania rachunku. 
4. W przypadku, gdy Dłużnik odmówi wypłaty należnego Klientowi Odszkodowania, Zleceniodawca nie 

będzie zobowiązany do zapłaty Wynagrodzenia Przedstawiciela. 
 

§ 3 
Prawa i obowiązki Stron Umowy 

 
1. Strony Umowy zobowiązują się do działania z należytą starannością oraz zachowania w tajemnicy 

wszelkich informacji uzyskanych w związku prowadzonymi sprawami, za wyjątkiem sytuacji, gdy ich 
ujawnienie jest niezbędne dla celowego dochodzenia roszczenia.  
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2. Przedstawiciel zobowiązany jest do dokonywania według własnego uznania wszelkich czynności 
prowadzących do pozyskania klientów dla Zleceniodawcy, zapoznania ich z materiałami i informacjami 
dotyczącymi działalności Zleceniodawcy, a także do zawierania Umów z Klientem. 

3. Przedstawiciel zobowiązany jest do niezwłocznego, lecz nie później niż w terminie 3 dni roboczych,  
przekazania Zleceniodawcy kompletu dokumentów dotyczących Klienta tj. egzemplarza podpisanej 
przez Klienta umowy, pełnomocnictwa udzielonego przez Klienta, kserokopii dowodu osobistego 
Klienta, danych sprawcy szkody, danych Dłużnika, dokumentacji lekarskiej i wszelkich innych 
dokumentów uzyskanych od klienta w związku z podpisaniem Umowy z Klientem. Dalszych czynności 
prawnych i faktycznych związanych z dochodzonym Odszkodowaniem, po podpisaniu Umowy z 
Klientem przez Przedstawiciela dokonuje Zleceniodawca. 

4. Przedstawiciel zobowiązany jest, pod rygorem wypowiedzenia umowy bez zachowania okresu 
wypowiedzenia, do nie pobierania jakichkolwiek kwot, związanych z dochodzonym odszkodowaniem, 
od Klienta. 

5. Przedstawiciel zobowiązany jest, pod rygorem wypowiedzenia umowy bez zachowania okresu 
wypowiedzenia, do niedokonywania jakichkolwiek czynności mających na celu samodzielne 
dochodzenie odszkodowań od Dłużnika. 

6. Zleceniodawca w swoim działaniu jest samodzielny, w szczególności dokonanie przez Zleceniodawcę 
konkretnych czynności nie wymaga uzyskania każdorazowej zgody Przedstawiciela i/lub Klienta.  

7. W ramach świadczenia Usług, Zleceniodawca nie jest zobowiązany do weryfikacji prawdziwości, 
rzetelności i kompletności przedstawionych mu przez Przedstawiciela i/lub Klienta danych i informacji.  

8. Zleceniodawca ma prawo odmówić prowadzenia sprawy, co do której wydał negatywną opinię w 
zakresie celowości dochodzonego Odszkodowania. 

9. Przedstawiciel jest uprawniony do posługiwania się w swej działalności nazwą Zleceniodawcy oraz do 
korzystania z wizerunku Zleceniodawcy (np. logo, nazwa) w zakresie z nim uzgodnionym w 
szczególności zaś w celach reklamowych prowadzonej działalności agencyjnej. 

10. Przedstawiciel jest uprawniony do posługiwania się w swej działalności innymi osobami. 
 
 

§ 4 
Postanowienia końcowe 

 
1. Niniejsza umowa została zawarta na czas nieokreślony. 
2. Każda ze Stron może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu 

wypowiedzenia.  
3. W przypadku rażącego naruszenia postanowień niniejszej Umowy przez którąkolwiek ze Stron, druga 

Strona może wypowiedzieć Umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia. 
4. Bez względu na wypowiedzenie umowy przez którąkolwiek ze stron, Przedstawicielowi przysługuje w 

okresie wypowiedzenia Wynagrodzenie zgodnie z § 2 Umowy. 
5. Umowa może być zmieniona lub uzupełniona jedynie w formie pisemnego aneksu, uzgodnionego i 

podpisanego przez Strony, pod rygorem nieważności. 
6. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy będą rozpatrywane przez Sąd właściwy dla siedziby 

Zleceniodawcy. 
7. Umowa została sporządzona w dwóch egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron. 
  
 
 
 
  

Przedstawiciel Zleceniodawca 
   


